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8 Darstellung und Kommunikation von
Lehrerwissen

Den Abschluss eines Aktionsforschungsprozesses bildet die Darstellung der Erfah-
rungen und Ergebnisse sowie deren Mitteilung an interessierte Personen, wie Be-
rufskolleglnnen, SchiilerInnen, Eltern, Schulbehérde usw. In diesem Kapitel soll
zunichst begriindet werden, warum die Kommunikation der eigenen Erfahrungen
an andere eine wichtige Phase von Aktionsforschung ist. Sodann werden mégliche
Formen der Darstellung eigener Forschungsergebnisse und mogliche Adressatln-
nen dafiir besprochen. Abschlieflend werden einige Gedanken und Vorschlige zur
gebriuchlichsten Darstellungsform, nimlich zum schriftlichen Bericht, formuliert.

8.1 Welchen Sinn hat die Darstellung und Kommunikation von
Lehrerwissen?

Haben Sie sich auch schon gewundert, dass pidagogische Biicher immer von Leu-
ten geschrieben werden, die noch nie oder schon lang nicht mehr unterricheet ha-
ben? Geht es Thnen auch so, dass Sie bei Lehrerfortbildungskursen immer wieder
Ideen von KollegInnen héren, die fiir Sie interessant und hilfreich sind und von
denen Sie sich wiinschen, sie schon frither gekannt zu haben?

Im Lehrberuf gibt es keine Tradition der Darstellung und Kommunikation des
beruflichen Wissens, der eigenen Erfahrung und des eigenen Nachdenkens nach
auflen. Dies ist unseres Erachtens ausgesprochen abtriglich fiir die Reflexion iiber
berufliche Praxis, fiir den professionellen Status von Lehrerlnnen und damit in
letzter Konsequenz fiir die Qualitit der Bildungspraxis. Wir werden im Folgenden
zwar nur fiir die Darstellung und Kommunikation von Wissen, das durch Akti-
onsforschungsprozesse erarbeitet wurde, sprechen, doch meinen wir, dass die vor-
gebrachten Behauptungen auch fiir Erfahrungswissen von LehrerInnen gelten, das
auf andere Weise erarbeitet wurde. Lassen Sie uns die Argumente im Einzelnen
ausfiihren:

a) Darstellung und Kommunikation schiitzt Lebrerwissen vor dem Vergessenwerden

LAuf dem kurzen Weg zwischen Klassenraum und Lehrerzimmer destruiert der ,normale
Lehrer unablissig seinen wertvollsten Besitz, seine Erfahrungen® (Giirge 1979, 46).
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Welchen Sinn hat die Darstellung und Kommunikation von Lehrerwissen?

Dieses Zitat aus dem Tagebuch eines Lehrers verdeutlicht auf drastische Weise
die Geringschitzung, die viele Lehrpersonen ihrer eigenen Erfahrung und ihrem
in beruflicher Praxis erarbeiteten Wissen entgegenbringen. Die zentrale Ziel-
setzung von Aktionsforschung ist es, Lehrerinnen und Lehrern Zutrauen zum
eigenen praktischen Wissen zu geben und ihnen fiir das Lernen aus ihrer Erfah-
rung und fiir die Weiterentwicklung ihres professionellen Wissens praktikable
Hilfsmittel zur Verfigung zu stellen.

Die Aufbereitung eigenen Wissens erleichtert das Lernen aus der Erfahrung.
Wer Erfahrung aufbereitet und mitteilt,

* verringert individuelles Vergessen und verankert Erfahrung tiefer im Gedichtnis
* verringert kollektives Vergessen und schafft die Voraussetzung, dass Erfah-

rung der Berufsgruppe erhalten bleibt und bearbeitbar wird.

b) Darstellung und Kommunikation von Lehrerwissen erhoht die Qualitiit der Reflexi-

¢

on iiber die Praxis

Die Aufbereitung eigenen Wissens erfordert Nachdenken, Ordnen der Gedan-
ken, das Bemithen um Belege und bietet oft zusitzliche Einsichten. Lehrende
lernen beim Lehren oft mehr als Lernende beim Lernen. Sein Wissen explizit
zu kommunizieren, durch Schreiben, als Erzihlung oder durch Lehrerfortbil-
dung, ist Arbeit an der eigenen praktischen Theorie. Es ist auch Voraussetzung
fiir Riickmeldung und Kritik und erdffnet die Moglichkeit, von anderen Perso-
nen Anregungen zu beziehen und das eigene Wissen weiterzuentwickeln. Es ist
damit eine wichtige Mafinahme innerschulischer Qualititssicherung und eine
Voraussetzung fiir die Schulentwicklung.

Darstellung und Kommunikation von Lehrerwissen ist fiir den professionellen Um-

gang mit Schiilerlnnen, Eltern und KollegInnen erforderlich

LehrerInnen kdnnen sich nicht damit begniigen, eine Dienstleistung anzubieten,

ohne sich darum zu kiimmern, wie diese verstanden und aufgenommen wird.

Die meisten Lehrerhandlungen, und erst recht innovative, bauen darauf, dass die

Betroffenen mitmachen kénnen und wollen. Dies erfordert aber eine verstehba-

re und iiberzeugende Mitteilung der Absichten. Indem die Aufbereitung eigenen

Wissens dazu beitrigt, eine professionelle Sprache zu entwickeln und zu pflegen,

leistet sie indireke auch einen Beitrag zur Verbesserung der Kommunikation mit

SchiilerInnen, Eltern und KollegInnen. Professionelle Kommunikation

* verbreitet Wissen iiber die Bedingungen des Lehrens und Lernens und macht
die GesprichspartnerInnen dadurch fihiger, selbst einen konstruktiven Bei-
trag zu leisten.

e fordert ihre Bereitschaft zur Mitarbeit: Betroffene (SchiilerInnen, Eltern)
werden als Partnernnen ernst genommen, was die Chance erhdht, dass sie
ebenfalls Verantwortung iibernehmen.

* erleichtert der Berufsgruppe, einen aktiven Beitrag zur Heranbildung beruf-
lichen Nachwuchses zu leisten. Betreuungslehrerlnnen sollten z.B. LehrerIn-
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Darstellung und Kommunikation von Lehrerwissen

nen sein, die fihig und bereit sind, als ,reflektierende PraktikerInnen® ihr
Wissen einer kritischen Anfrage auszusetzen und auf Grund von Erfahrungen
weiterzuentwickeln. Dazu gehért die Fihigkeit, tiber die eigene praktische
Theorie auf differenzierte Weise zu kommunizieren (vgl. Schén 1983; Alt-
richter/Fichten 2005; Altrichter/Wimmer 2014).

In diesem Sinn ist Schreiben ein essentielles Merkmal professioneller Titigkeit.

d) Darstellung und Kommunikation von Lebrerwissen stirkt das berufliche Selbstbe-

e

P

wusstsein

Die Aufbereitung eigenen Wissens schafft Zutrauen zur eigenen Titigkeit und
verhindert geistiges Stehenbleiben. Dadurch bauen Lehrkrifte an einer gemein-
samen professionellen Wissensgrundlage; sie hinterlassen dadurch professionelle
Spuren, die ihnen und anderen zugutekommen und die Lehrerlnnen miteinan-
der verbinden (Elliott 1985). Sein berufliches Wissen zu kommunizieren trigt
zur Uberwindung der beruflichen Isolation bei und ist ein wesentlicher Beitrag
zur Hebung des beruflichen Selbstbewusstseins.

Darstellung und Kommunikation von Lehrerwissen verbessert das gesellschaftliche
Ansehen

Die Selbsteinschitzung der Lehrerlnnen ist tiblicherweise um einiges schlechter
als die Fremdeinschitzung. Dies ist ein starkes Indiz fiir das relativ geringe Selbst-
bewusstsein der Berufsgruppe. U.E. besteht ein Zusammenhang zwischen der
niedrigen Selbsteinschitzung von Lehrerlnnen und ihrer geringen Prisenz bei der
offentichen Diskussion iiber inhaltliche Fragen des Bildungswesens auf der einen
Seite und ihrer Selbstbeschrinkung auf das Wirken im Klassenzimmer andererseits.
Wenn LehrerInnen sich am Aufbau einer berufsspezifischen Wissensbasis be-
teiligen, erhalten sie die Moglichkeit zur aktiven Mitgestaltung der 6ffentlichen
Diskussion iiber Bildungsfragen und zur verstindlichen und nachvollziehbaren
Darstellung der Leistungen, die an Schulen erbracht werden. Sie werden dadurch
weniger von der Medienberichterstattung abhingig, weil sie das Lehrerbild in
der Gesellschaft mitgestalten konnen. Dies wird nicht nur zur Verbesserung der
subjektiven Selbstwahrnehmung der LehrerInnen beitragen, sondern auch ihre
Expertise in Schul- und Unterrichtsfragen éffentlich zur Geltung bringen.

Darstellung und Kommunikation von Lebrerwissen erweitert die berufliche Autonomie
Die rechtliche Autonomie von Lehrpersonen ist relativ gering, die faktische
Autonomie hingegen relativ grof§. Das schafft Unsicherheit. Viele fithlen sich
ohnmichtig, oft ohne dass es dafiir entsprechend handfeste Griinde gibt. Wenn
LehrerInnen sich in der berufsinternen und éffentlichen Diskussion engagieren,
dabei professionelle Kompetenz demonstrieren, schaffen sie eine Voraussetzung
dafiir, dass berufliche Spielriume auch 6ffentliche Anerkennung erhalten, weil
das Vertrauen in ihre Kompetenz gestirkt wird.
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Es kann auf diese Weise gezeigt werden, dass LehrerInnen zur Selbstkontrolle der
Qualitit ihrer Arbeit bereit und fihig sind und dass direkte staatliche Kontrolle
oder misstrauische Einschrinkung der beruflichen Spielriume nicht erforderlich
ist. All das ist ohne intensive Kommunikation iiber die Wissensgrundlagen des
eigenen Tuns nicht vorstellbar.

g) Darstellung und Kommunikation von Lehrerwissen ermiglicht begriindete bildungs-
politische Einflussnahme
Eigene Erfahrungen aufzubereiten und mitzuteilen, macht den Kommunikati-
onspartnerInnen klar, wo man steht und dass man gute Griinde dafiir hat. Ohne
die Bedeutung rationaler Argumente in der 6ffentlichen Diskussion iiberschit-
zen zu wollen, meinen wir doch, dass sich die Position von LehrerInnen in der
bildungspolitischen Debatte verbessern wiirde, wenn sie kontinuierlich mit gut
gestiitzten Erfahrungsberichten iiber professionelle Probleme prisent wiren.

8.2 Die drei Grundfragen bei der Darstellung und
Kommunikation von Lehrerwissen: Was, wie, an wen?

Auf welche Weise kann die Kommunikation von Lehrerwissen geschehen? Bei der

Wahl des Darstellungs- und Kommunikationsmodus kann die Abwigung der fol-

genden Gesichtspunkte dienlich sein (vgl. Abb. 27):

» Was: Welcher Inbalr (Ergebnisse, Erfahrungen, Handlungsstrategien usw.) soll
dargestellt und kommuniziert werden?

e An wen: An welche AdressatInnen soll sich die Kommunikation wenden?

* Wie: In welcher Darstellungsform soll die Kommunikation erfolgen?

Bisher war der ,Inhalt“ im Mittelpunkt unserer Darstellung. Im Folgenden be-
schrinken wir uns auf die beiden letztgenannten Fragen.

Was?
Inhalt

Wie? An wen?
Form Adressatinnen

Abb. 27: Drei Grundfragen bei der Kommunikation von Lehrerwissen
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8.2.1 Maégliche Adressatlnnen von Aktionsforschung

LehrerInnen unterschitzen im Allgemeinen die Interessantheit ihrer Erfahrungen
und sehen daher nur einen sehr eingeschrinkten Kreis potentieller AdressatInnen.
Um hier den Blick zu weiten, machen wir in Aktionsforschungskursen folgende
Ubung, die wir auch Thnen vorschlagen (Die Ergebnisse, die die TeilnehmerInnen
eines Kurses produzierten, werden anschlieffend zum Vergleich mitgeteilt):

‘ Ubung: Adressatlnnen von Aktionsforschungsberichten
Sie haben sich nun einige Zeit mit einer Frage aus Ihrer beruflichen Praxis beschaf-
tigt und dabei bestimmte Erfahrungen gemacht und einige Einsichten formuliert:
Fir wen kénnten Thre Forschungserfahrungen und -ergebnisse interessant sein?

<

Vergleichen Sie nun weiter unten die Antworten auf diese Ubung von TeilnehmerIn-
nen eines Aktionsforschungskurses! Welche potentiellen AdressatInnen haben Sie
nicht in Betracht gezogen? Liegt das am speziellen Inhalt Thres Forschungsvorha-
bens, an spezifischen oder weise beschrinkten Kommunikationsabsichten oder sind
Thnen bestimmte AdressatInnen schlicht nicht in den Sinn gekommen? Konnen
Sie bei sich eine bestimmte Tendenz beim ,,Vergessen potentieller AdressatInnen®
feststellen z.B. alles, was sich an ,,Offentlichkeit* auflerhalb der Schultore befindet,
oder die SchiilerInnen? Kommen die ,,vergessenen AdressatInnen® wirklich nicht in
Frage oder sind sie nur ungewohnt als mégliche AnsprechpartnerInnen?

‘ Antworten auf die Ubung: Adressatlnnen von Aktionsforschungsberichten
Ich selbst, Lehrerkolleglnnen der eigenen Schule oder anderer Schulen oder in Fort-
bildungskursen, Schiilerlnnen, Eltern, Direktorln, Schulaufsicht, Wissenschaftle-
tln, BeurteilerIn des Kurses, in dem wir uns gerade befinden, Medien, ,Offentlichkeit*. <«

8.2.2 Formen der Darstellung und Kommunikation von Lehrerwissen

Oft wiren ein und dieselben Ergebnisse fiir mehrere Adressatengruppen interes-
sant, doch ist nicht fiir alle die gleiche Darstellungsform angemessen. Beispielsweise
konnte man die ,,Offentlichkeit® iiber eine interessante Form des Projektunterrich-
tes, der an der Schule erprobt wurde, durch einen Leserbrief oder durch einen
Kurzartikel in der regionalen Zeitung informieren. Fiir Lehrerkolleglnnen, die sich
auf ein dhnliches Vorhaben einlassen wollen, wird jedoch ein Leserbrief zu knapp
und erfahrungsarm sein. Werfen wir daher einen Blick auf unterschiedliche Dar-
stellungsformen, die uns zur Verfiigung stehen.

(1) Die Einbindung anderer Personen in den Forschungsprozess

Wenn andere Personen in den Forschungsprozess einbezogen und um Mitarbeit
gebeten werden, so miissen ihnen die Forschungsintentionen ebenso wie bisherige
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Ergebnisse und Erfahrungen mitgeteilt werden, sonst konnten sie ja nicht sinnvoll
titig werden.

a) Die Einbindung der Schiilerfnnen

Baker et al. (1986) untersuchten die Auswirkungen von Gruppenarbeit bei ,,bes-

seren” und ,,schlechteren® SchiilerInnen. Zur Datengewinnung verwendeten sie

eine Videokamera. Die Aufzeichnungen wurden mit beiden Schiilergruppen be-

sprochen. Einige Resultate aus der Sicht der LehrerInnen:

¢ das Selbstvertrauen der schwicheren SchiilerInnen nahm zu,

* die Wahrnehmung einzelner SchiilerInnen, dass sie keine Fragen stellten, 4n-
derte ihr Frageverhalten,

* die LehrerInnen stellten fest, dass sie die besseren SchiilerInnen bevorzugt be-
treuten.

Die ersten beiden Ergebnisse wiren vermutlich ohne die Einbindung der Schiiler-
Innen in den Forschungsprozess nicht erzielt worden.

b) Die Einbindung von ,,kritischen Freunden‘

c)

Wenn wir von LehrerInnen eingeladen werden, sie bei der Datensammlung fiir
ein Unterrichtsvorhaben zu unterstiitzen, so spielt sich u.a. Folgendes ab: In
einem Gesprich zu Beginn des Vorhabens erldutern sie ihre jeweilige Fragestel-
lung und ihre bisherigen Uberlegungen. Danach werden Ideen fiir sinnvolle
erste Forschungsschritte entwickelt. Dabei wird iiblicherweise nicht nur von
auflen kommenden ,kritischen FreundInnen® klarer, worum es den betreffen-
den Lehrerlnnen geht, sondern auch diesen selbst. Als , kritische FreundInnen®
und GesprichspartnerInnen von forschenden Lehrerlnnen haben sich auch —
obwohl das vielleicht auf den ersten Blick manchem befremdlich erscheinen
wird — LehrerstudentInnen und Lehrpersonen in der zweiten Phase der Ausbil-
dung (Referendariat, Unterrichtspraktikum) bewihrt, wenn die Zusammenar-
beit sinnvoll vorbereitet wurde und in entlasteter Atmosphire geschehen konnte
(vgl. Wilhelmer 1989; Fichten et al. 2003).

Kooperative Forschung

Von kooperativer Forschung sprechen wir, wenn mehrere Lehrkrifte (aus ei-
ner oder mehreren Schulen) bei der Untersuchung einer oder mehrerer Fra-
gestellungen zusammenarbeiten und dabei einander ihre Erfahrungen und
Ergebnisse zur Diskussion stellen und wechselseitig kommentieren. Im Pro-
jekt ,Forschendes Lernen in der Lehrerbildung® (vgl. Altrichter 1987) konnte
beispielsweise gezeigt werden, dass LehrerInnen, die in Dreiergruppen einen
periodischen Erfahrungsaustausch pflegen und ihre Forschungsergebnisse und
-probleme offen diskutieren, nur wenig Unterstiitzung durch externe Exper-
tlnnen benétigen.
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(2) Besuchtwerden und Auskunftgeben

In einer amerikanischen Studie wurden mehrere Methoden zur Verbreitung von
Unterrichtsideen und Handlungsstrategien verglichen. Die mit Abstand wirksams-
te Methode bestand darin, interessierten Lehrerlnnen unmittelbaren Zugang zu
Kolleglnnen zu erméglichen, die an der Durchfithrung und Untersuchung von
Innovationen in ihrem Unterricht arbeiteten (Glaser et al. 1966). Keine andere
Form von Offentlichkeit (abgesehen von der direkten Mitarbeit an Innovationen)
erdffnet einen so ganzheitlichen Eindruck vom Denken und Handeln von Leh-
rerlnnen wie die voriibergehende Teilnahme an deren Unterricht und Gespriche
iiber ihre Erfahrungen.

(3) Kollegiale Lehrerfortbildung

Verschiedene Formen kollegialer Fortbildung von Lehrerlnnen haben wir in Alt-
richter et al. (2006, 2681f) ausfithrlicher vorgestellt:

‘ An einer Schule untersuchte eine Gruppe von Lehrerlnnen Konflikte zwischen
SchiilerInnen unterschiedlicher ethnischer Gruppen und prisentierte die Ergebnisse
bei einer von der Schule organisierten Veranstaltung vor LehrerInnen, SchiilerInnen

und Eltern (vgl. Kap. 9.1). <

In diesem Beispiel einer ,reflektierenden Schule“ sind die forschenden LehrerInnen
denn auch bald dazu iibergegangen, ihre Ergebnisse den Kolleglnnen in semina-
ristischen oder werkstattartigen schulinternen Lehrerfortbildungskursen mitzutei-
len. Lehrpersonen, die ihren Unterricht in der Art ,reflektierender PraktikerInnen®
untersuchen und sich Kompetenzen in der Darstellung und Kommunikation des
dabei erarbeiteten Wissens erwerben, eignen sich dadurch auch Qualifikationen an,
die fiir LehrerfortbildnerInnen zentral sind.

Programme wie ,,LehrerInnen berichten aus der Praxis“ (Posch 1996), , Pidagogik
und Fachdidaktik fiir LehrerInnen (Krainer/Posch 1996b; Altrichter 2010) bie-
ten Rahmenbedingungen fiir forschende LehrerInnen, die eigenen Erfahrungen fiir
Kolleglnnen fruchtbar zu machen. Weitere Schritte sind ,Rufmodule’, mit denen
einzelne LehrerInnen reflektierte Erfahrungen in bestimmten Bereichen auch ande-
ren Schulen zur Verfiigung stellen (vgl. Messner/Krall 1998).

(4) Graphische Prisentationsformen

Manchmal kénnen Forschungserfahrungen auch graphisch als Diagramm, Tabelle,
Karikatur usw. aufbereitet werden. Wenn es gelingt, ein iiberraschendes oder pro-
vozierendes Ergebnis auf diese Weise darzustellen, so bietet gerade die kurze Form
eine gute Chance, dass die Mitteilung (z.B. am schwarzen Brett des Lehrerzimmers)
wahr- und vielleicht sogar zum Gesprichsanlass genommen wird.
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(5) Audiovisuelle Prisentationsformen

Noch wenig bekannt als Medien zur Verbreitung von Lehrerwissen und auf ihre
Auswirkungen kaum untersucht, sind Fotos, Filme (Internet, DVD), Tonbildschau-
en und Tondokumente {iber Forschungsprozesse (vgl. die Beispiele in Reusser/Pauli
2003; Jungwirth/Stadler 2004*"). Fiir die Kommunikation mit SchiilerInnen und
Eltern kénnen audiovisuelle Prisentationsformen wertvolle und anschauliche Aus-
gangspunkete fiir Gespriche bereitstellen. Fiir diesen Zweck wie fiir die Kommuni-
kation mit Berufskolleglnnen meinen wir, dass es fiir forschende LehrerInnen, die
ja keine professionellen Medien herstellen miissen, ein vergebliches Streben wire,
»die Bilder (oder Tondokumente) fiir sich sprechen zu lassen®. Sinnvoller, als viel
Miihe auf die Erstellung perfekter Medien zu verwenden, erscheint es, weniger
perfekte Produkte in einen Gesprichsprozess mit den Adressatlnnen einzubetten.
Beispielsweise haben wir recht gute Erfahrungen bei der Prisentation neuer Unter-
richtsformen mittels eines grob geschnittenen Videofilmes ohne Ton gemacht: Die-
ser wurde von einer an diesem Unterricht beteiligten Lehrerin ,live” kommentiert.
Diese Lehrerin stand den ZuschauerInnen nach Ende der Videosequenz fiir weitere
Gespriche zur Verfligung.

(6) Ausstellung

Eine Ausstellung iiber die eigene Unterrichtsarbeit vorzubereiten, erfordert die Re-
flexion und Aufbereitung von Erfahrungen mit einem Blick darauf, welchen Ad-
ressatlnnen was mitgeteilt werden soll. Im Rahmen eines Fortbildungsprogrammes
wurden LehrerInnen z.B. angeregt, zu Beginn des ersten Seminars Unterrichtser-
fahrungen auf Plakaten zu dokumentieren und einander vorzustellen (vgl. Altrich-
ter/Posch 1998, 248f). Auf diese Weise konnen auch Ergebnisse des Unterrichts
und der schulischen Entwicklungsarbeit anderen SchiilerInnen, Eltern und ande-
ren stakeholder-Gruppen der Schule vorgestellt werden.

(7) Praktische Handlung

Eine Form, Forschungserfahrungen und -ergebnisse darzustellen und zu kommu-
nizieren, besteht darin, sie in praktische Handlung umzusetzen. Das kann sich ei-
nesteils in der Konzeption und Realisierung von Handlungsstrategien ausdriicken,
die, wie wir in Kap. 7 erldutert haben, eine konkrete Konsequenz aus der bis dahin
gelaufenen Reflexion sein sollen. Andererseits kann Forschungserfahrung auch zu
politischer Aktion in einem weiteren Sinn fithren, wenn Strukturen, die durch die
Forschung als hinderlich erkannt wurden, durch Engagement in der bildungspoli-
tischen Diskussion verdndert werden sollen.

41 http://www.timssvideo.com/timss-video-study
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(8) Internetbasierte Forschungsnetzwerke

Fiir die tiberregionale Kommunikation unter forschenden LehrerInnen haben in-

ternetbasierte Forschungsnetzwerke eine groffe Bedeutung, weil sie einen schnellen

Zugriff auf die Einsichten regional entfernter KollegInnen zu den unterschiedlichs-

ten Fragen der Unterrichts- und Schulentwicklung erlauben und ermdéglichen, ei-

gene Projekte in der professional community weltweit sichtbar zu machen und zu
diskutieren. Dazu einige Beispiele:

o Collaborative Action Research Network (CARN): http:/[www.carn.org.uk/

Eine wichtige englischsprachige Website ist jene des Collaborative Action Re-
search Network (CARN). CARN méchte nicht nur forschende LehrerInnen bei
der Durchfiihrung ihrer Projekte unterstiitzen, sondern zielt auch auf die theore-
tische und methodische Weiterentwicklung von Aktionsforschung. Auch werden
regelmiflig Tagungen von Lehrerforscherlnnen veranstaltet.

o TeacherResearch.net: http:/[www.teacherresearch.net/

Auch diese englischsprachige Website gibt Einblicke in Aktionsforschung im
Rahmen der Lehrerbildung.

* Action Research Communities for Language Teachers:
htep://www.ecml.at/ECML-Programme/Programme2016-2019/Professionalle-
arningcommunities/tabid/1868/language/en-GB/Default.aspx
Diese speziell fiir Sprachenlehrerinnen und -lehrer interessante Website findet
sich auf der Homepage des ,European Centre for Modern Languages of the
Council of Europe® (ECML).

o Practitioner Research in Music Education (PRiME):
https://easwebsite.wordpress.com/prime/

PriME, eine Special Focus Group der ,European Association for Music in
Schools®, wendet sich an Musikpidagoglnnen und -didaktikerInnen, die ihre
musikpidagogische Praxis auch durch Aktionsforschung untersuchen méchten.

(9) Schriftliche Darstellung

Schriftliche Darstellung von Lehrerwissen ist nur eine spezifische Form des Mit-
teilens von Erfahrungen. Wir haben auch einige Zweifel, ob sie fiir die Verbrei-
tung von Lehrerwissen an Kolleglnnen in jedem Fall die geeignetste ist. Dessen
ungeachtet wird gegenwirtig auf diese Weise am hiufigsten (und am deutlichsten
sichtbar) iiber Aktionsforschung berichtet. Dabei kénnen schriftliche Mitteilungen
(auch in digitaler Form) sehr unterschiedlichen Umfang und sehr verschiedenartige
Form annehmen: von Leserbriefen in den regionalen Medien, Kurzmitteilungen
am schwarzen Brett des Lehrerzimmers, Kurzartikeln in einer Lehrerzeitung bis zu
lingeren Berichten, die sich um eine umfassendere Darstellung der gewonnenen
Einsichten bemiihen. Wegen der gegenwirtig herausragenden Stellung von schrift-
lichen Berichten werden wir uns in einem eigenen Abschnitt mit einigen Gesichts-
punkten ihrer Gestaltung beschiftigen.
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8.3 Schriftliche Darstellung und Kommunikation von
Lehrerwissen

8.3.1 Formen schriftlicher Berichte

Die gebriuchlichsten Formen der schriftlichen Darstellung von Erfahrungen aus
Aktionsforschungsprozessen sind Fallstudien und Ubersichtsberichte.

a) Fallstudien

Fallstudien sind schriftliche Berichte, in denen PraktikerInnen {iber einen Fall ihrer
Praxis Mitteilung machen: iiber ihre Fragestellung und deren Hintergrund, iiber
den Prozess ihrer Forschungs- und Entwicklungsarbeit, iiber deren Ergebnisse wie
iiber weiterfithrende Handlungsideen und offene Fragen®?. Man kann nun die In-
formationen, die in Fallstudien mitgeteilt werden, nach unterschiedlichen Gesichts-
punkten anordnen:

(1) Anhand der Chronologie des Forschungsprozesses vorgehen: Die einfachste und si-

cherste Art eine Fallstudie zu schreiben, ist Schrite fiir Schritt die eigenen Er-
fahrungen und Ergebnisse in der Abfolge mitzuteilen, in der sie sich tatsichlich
ereignet haben. Eine Hilfe fiir das Schreiben (ebenso wie fiir das spitere Lesen)
ist es, den Ablauf der Forschungsschritte durch eine Graphik zu verdeutlichen
(vgl. Abb. 28).
Die chronologische Darstellungsform ist nicht immer die interessanteste, weil
ja der gesamte Verlauf der Forschung ungeachtet ihrer Hohe- und Tiefpunkte
mitgeteilt wird. Manchmal sind Zusammenhinge durch die zeitliche Anord-
nung der Argumente schwerer darstellbar. AufSerdem verleitet die chronologi-
sche Darstellungsform gelegentlich dazu, sich auf blofle Beschreibung zu kon-
zentrieren und zu zuriickhaltend bei der Analyse und Interpretation zu sein.

42 Die schriftliche Mitteilung von Ergebnissen in ,Fallstudien® ist eine Konsequenz der gesamten
methodologischen Orientierung von Lehrerforschung. Terhart (1985, 285f) kennzeichnet Fallstu-
dien-Forschung im Gegensatz zu traditionellen empirischen Forschungsstrategien durch folgende
Merkmale: Fallstudien richten sich auf einen Fall (traditionelle empirische Studien untersuchen
viele Fille). Diesen analysieren sie intensiv mit moglichst vielen unterschiedlichen Fragestellungen
(vgl. auch Yin 2014; Flick 2004a, 253f; Horstkemper/Tillmann 2004, 300ff), wihrend traditionel-
le empirische Forschung die vielen Fille selektiv entsprechend einer vorab definierten Fragestellung
untersucht (vgl. dazu auch Petermann/Hehl 1985).
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Lehrer Beobachter Schiilerlnnen

(1) hat eine Unter-

suchungs-/Er-
probungsabsicht VOR

dem
(2) fuhrt ein Interview mit Unterricht
L: Prazisierung der
L - Absicht als Fragen
(8) beobachtet den L \é\/e/;HREND
anhand der Fragen .
Unterrichts
(4) interviewt vom L
ausgewahlte Schlerin-
nen anhand der Fragen # SSS NACH
dem
Unterricht

(5) interviewt den L
L - anhand der Fragen

(6) fertigt eine Unterlage
an, in der er die
Lehrer-Sicht (5), die
Schler-Sicht (4) und
die Beobachter-Sicht SPATER

() zu den Fragen
gegenuberstellt

(7) interpretiert diese
Unterlage (v.a.
Diskrepanzen) und
entwickelt neue
Handlungsplane

Abb. 28: Ablaufschema eines Forschungsprozesses

(2) Eine Studie von einer These her aufbauen: Manche forschende LehrerInnen stel-

len nicht den gesamten Forschungsprozess dar, sondern greifen aus ihm eine
oder mehrere Thesen heraus, die sie fiir besonders mitteilenswert halten, und
diskutieren diese ausfiihrlicher. Das Schreiben einer Studie ist dann die Fortset-
zung des Analyseprozesses, durch den die zentralen Thesen und die sie stiitzen-
den und illustrierenden Daten herauspripariert wurden.

‘ Beispielsweise haben wir eine neu eingefiihrte universitire Lehrveranstaltung
tiber Aktionsforschung ausgewertet. Im Bericht dariiber haben wir nur einige,
fiir die Weiterentwicklung dieses Lehrveranstaltungstyps besonders interessante

Themen herausgegriffen, dazu Thesen formuliert und diese anhand der Daten ausfiihtli-
cher erdrtert. Ein Beispiel fiir eine These dieser Studie ist:
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* Ungleichzeitigkeit der Forschungsprozesse: Die Tatsache, dass sich einerseits die For-
schungsprozesse der LehrveranstaltungsteilnehmerInnen verschieden rasch und me-
thodisch unterschiedlich entwickeln (und es auch sollen), dass aber andererseits fiir
eine sinnvolle Gruppenberatung eine gewisse Gleichzeitigkeit der Forschungsprozesse
wiinschenswert wire, fithrt zu Abstimmungsproblemen in der Lehrveranstaltung.

Derartige thesenorientierte Darstellungen sind besonders fiir umfangreiche und
komplexe Forschungsvorhaben geeignet. Sie entsprechen auch gut der Entwick-
lungsintention von forschenden Lehrerlnnen, die sich ja immer auf bestimmte
Schwerpunkte richtet und meist nicht alles auf einmal verindern will. Aller-
dings wird fiir LeserInnen oft der ,Lernweg” nicht mehr so gut sichtbar. Auch
sollte erklirt werden, warum bestimmte Themen fiir eine intensivere Analyse
ausgewihlt wurden und andere nicht.

(3) Ein Phiinomen von verschiedenen Seiten beleuchten: Bei dieser Darstellungsweise

wird eine Szene, ein Phinomen oder ein kurzer Ausschnitt aus den Daten her-
ausgegriffen — in der Erwartung, dass dieser ,,Erfahrungssplitter” LeserInnen zu
weiterfithrenden Gedanken anregen wird. In der anglo-amerikanischen quali-
tativen Evaluationsforschung sind sogenannte Portrits oder Vignetten beliebt.
In ihnen wird ein Phinomen (z.B. wie eine bestimmte Lehrstrategie den Schii-
lerInnen nahe gebracht wird) moglichst detailliert und mit maglichst wenig
Analyse und Interpretation beschrieben. Die Idee dabei ist, dass sich LeserInnen
anhand dieser Darstellung selbst ein Urteil iiber den beschriebenen Sachverhalt
bilden kénnen und nicht von den Einschitzungen der Autorlnnen abhingig
sind (vgl. Walker 1985, 164). Solche Texte konnen anregende Gesprichsanlisse
abgeben. Sie sind aber immer auch analytisch, ohne dass dies in der Textgestal-
tung deutlich zum Ausdruck kommt (die AutorInnen versuchen ja ihre Dar-
stellungsperspektive moglichst wenig wirken zu lassen). Dadurch wird es fiir
LeserInnen schwerer, die Aussagen kritisch nachzuvollzichen.

Wir haben mit einer Darstellungsform experimentiert, die von einer Szene aus
dem Datenmaterial ausgeht und diese maéglichst anschaulich beschreibt. Es
wird jedoch nicht auf ihre Analyse verzichtet; sie wird vielmehr von verschie-
denen analytischen Perspektiven her beleuchtet. Die Szenen bilden dabei ei-
nen Kiristallisationspunkt, um den herum ein ,,Hof von Bedeutungen® angelegt
wird, der LeserInnen anregen soll, das besprochene Phinomen fiir ihre eigene
Praxis durchzudenken.

‘ Beispielsweise haben wir in dem Aufsatz ,,Pausen — eine hochschuldidaktische
Entdeckung® nur zwei kurze Szenen einer Unterrichtsbeobachtung aus der Fiil-
le des Materials einer lingeren Untersuchung herausgegriffen und sie mit unter-

schiedlichem Material konfrontiert: Mit Definitionen aus pidagogischen Lexika, mit
lerntheoretischen Erwigungen, mit eigenen Erfahrungen aus der Lehrerfortbildung und
mit einer Geschichte aus Brechts ,Me-ti“ (Altrichter 1984). |
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Ein potentieller Nachteil dieser Darstellungsform ist, dass die Anregungs-
funktion gegeniiber der Absicht der exakten Mitteilung iibergewichtig wird.
Erfolgreich sind solche Phinomendarstellungen, wenn sie so anschaulich und
anregend sind, dass LeserInnen sich tatsichlich fiir eine Zeitlang auf das Uber-
denken einer Sache einlassen.

(4) Die Forschungserfahrungen auf die Hauptaussagen kondensieren: Eine Alterna-

b)

tive zu umfinglicheren Berichten stellt der Versuch dar, die Erfahrungen des
Forschungsprozesses auf einige wenige Hauptaussagen zu ,kondensieren®. Bei-
spielsweise konnen Lehrerlnnen die Ergebnisse ihrer Forschungsbemiithungen
in einer gut gegliederten schrifilichen Kurzdarstellung zusammenfassen, die mit
ein bis zwei Seiten knapp genug ist, um am Schwarzen Brett des Konferenzzim-
mers angeschlagen und von Kolleglnnen gelesen zu werden (vgl. Platten 1986,
12).

Eine extreme Form der Reduzierung stellen Hypothesenlisten dar. Elliote (1976,
35ff) versuchte die wichtigsten Ergebnisse eines Aktionsforschungsprojektes auf
ihren begrifflichen Kern zu reduzieren und als Hypothesen zu formulieren.
Die ,Kiirze“ dieser Darstellungsformen bringt Vor- und Nachteile: Einerseits ist
es gar nicht so einfach, lingere Forschungsprozesse kurz und doch nicht undif-
ferenziert darzustellen. Gelingt die ,Anstrengung des Begriffes“, und kann man
seine Hauptergebnisse in verstindlicher Sprache und klar strukturiert wieder-
geben, so ist allerdings eine wichtige Leistung vollbracht. Kondensierte Formen
sind zwar kurz genug, um gelesen zu werden, aber oft zu ,abgemagert”, um
noch fiir die LeserInnen anschaulich zu sein. Auflerdem werden beim Redukti-
onsprozess meist belegende Daten und weiterfiihrende Vorschlige ausgeschie-
den, sodass die LeserInnen nicht mehr wissen, wie bestimmte Aussagen gestiitzt
sind und was aus ihnen folgt. Im Endbericht eines Aktionsforschungsprojektes
haben wir versucht, die Forschungserfahrungen auf die Hauptergebnisse zu ,,re-
duzieren®, jedoch die Nachteile des ,Verzichts auf Belege und ,mangelnder
Anschaulichkeit“ zu vermeiden. Methode 38 in Kap. 6 hat diese Vorgangsweise
vorgestellt.

Ubersichtsberichte

Weitergehende Uberlegungen sind nétig, wenn nicht blof§ eine Einzelperson
yihren® Fall darstellt, sondern ein Lehrerteam oder die Mitglieder eines Pro-
jekts einen Ubersichtsbericht anfertigen wollen, der die tibereinstimmenden und
widersprechenden Ergebnisse aus verschiedenen Forschungsprozessen und ver-
schiedenen Fillen zum Ausdruck bringen soll. Elliott (1984a) hat fiir diesen
Zweck die folgende Vorgehensweise erprobt.
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M44 Cross Case Analysis: Ein Lehrerteam erstellt einen Ubersichtsbericht
Kontext: Nach achtzehn Monaten Projektarbeit hatten die beteiligten forschen-
den Lehrerlnnen etwa dreif$ig Fallstudien im Rahmen des Projektthemas ,Leh-
rerInnen-SchiilerInnen-Interaktion, Qualitit des Lernens und Leistungsbeurtei-
lung® fertig gestellt. Nun sollte ein Ubersichtsbericht iiber iibereinstimmende
und widersprechende Ergebnisse in den verschiedenen Fallstudien (cross case
analysis) angefertigt werden.

Vorgehensweise:
1. Der Projektkoordinator las alle Fallstudien und erstellte eine Liste von ,, The-
men“, die darin auftauchten. Ein solches Thema war z.B.

»Wirkungen und Implikationen von Schiilerangst, Selbstwertgefiihl, Selbstvertrauen,
Interesse und Motivation auf die Qualitit des Lernens (Ebbutt 0.]., 17).

2. Sodann wurde eine dreitiigige Tagung veranstaltet, bei der alle Projektteilneh-
merlnnen mitwirkten.

3. Nach einer Diskussion der ,, Themenliste®, bei der einige Themen zusammen-
gefasst und andere ausgeschieden wurden, bildeten sich arbeitsteilige Gruppen
zu einzelnen dieser , Themen®.

4. Diese Gruppen lasen jeweils die fiir ibr Thema wichtigen Fallstudien.

5. Aufgrund der Leseerfahrungen und der dabei gemachten Notizen sollte jede
Gruppe schliefSlich ein , kurzes analytisches Papier mit folgenden Inhalten er-
stellen:

* Hypothesen, die iibereinstimmende und widersprechende Resultate aus den
Fallstudien in jeweils einem Satz formulierten;

» Kommentare, die jede Hypothese erlduterten und Verweise auf belegende
und illustrierende Stellen in den Fallstudien enthielten (vgl. die dhnliche
Vorgangsweise in M 38).

6. Nach Ende der Tagung wurden diese ,.kurzen analytischen Papiere® von ein-
zelnen Projektlehrerlnnen zum Ausgangspunkt genommen, um Ubersichts-
berichte zum jeweiligen , Thema“ zu schreiben, die das von den Projektteil-
nehmerInnen erarbeitete Wissen darstellen sollten. Diese Ubersichtsberichte
wurden in einem Buch gesammelt veréffenticht (Ebbutt/Elliote 1985).

»Das Buch und die darauf bezogenen Hypothesen reprisentieren den Beitrag der
ProjektlehrerInnen zum Aufbau eines professionellen Wissensschatzes iiber die Pra-
xis des Lehrens. Es wird, so hoffen wir, als Quelle von Einsichten und Strategien fun-
gieren, die andere LehrerInnen untersuchen werden, wenn sie iiber ihre Lehrpraxis

nachdenken“ (Elliott 1984a, 77).
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8.3.2 Gesichtspunkte fiir die Gestaltung schriftlicher Berichte

Nehmen wir einmal an, Sie haben sich nach Uberlegung des Inhalts und der po-
tentiellen AdressatInnen fiir das Abfassen eines schriftlichen Berichtes entschieden.
Sie stehen nun vor der Wie-Frage (vgl. Abb. 27): Wie die Sache angehen, welche
Gesichtspunkte bei der Abfassung einer solchen Studie beachten?

Nun ist es erfahrungsgemif3 leider so, dass man dazu fast so viele unterschiedliche
Auskiinfte erhilt, wie viele Leute man zu Rate zieht. Natiirlich gibt es immer wieder
Uberschneidungen, die aber in vielen Fillen geringer sind, als man sich rationeller-
weise wiinschen wiirde. Besonders misslich ist das fiir StudentInnen, deren Arbei-
ten ja von den jeweiligen Auftraggeberlnnen beurteilt werden und die sich oft fiir
jede neue Arbeit einem anderen Geschmack anpassen miissen.

Was wir Thnen im Folgenden mitteilen, sind unsere geschmacklichen Priferenzen.
Gewiss werden wir sie begriinden, doch glauben wir nicht, dass unsere Begriindun-
gen viel stichhaltiger sind als jene, die andere fiir ihre Priferenzen abgegeben. Wenn
Sie in Hinblick auf die Beurteilung Ihrer schriftlichen Berichte nicht von externen
Instanzen abhingig sind, so raten wir Thnen, einen eigenen Gestaltungsstil, der
Ihnen entspricht und fiir LeserInnen durchschaubar ist, zu entwickeln. Vielleicht
ist es hilfreich fiir die Formulierung von eigenen Gesichtspunkten fiir das Verfassen
von schriftlichen Berichten, wenn Sie die Kriterien, die Sie selbst an Texte stellen, for-
mulieren, indem sie iiberlegen: Wie muss ein Text ausschauen, den ich gerne lese?
Was hat mich bei den letzten beiden Texten, die ich gelesen habe, angesprochen
und was niche? Vielleicht ist aber auch fiir Sie die Auseinandersetzung mit fremden
Geschmickern, z.B. unserem, anregend.

a) Ist die Darstellung durch Daten gestiitzt und nachvollziehbar?
Ist die Argumentation sprachlich klar genug, dass sie von LeserInnen, die den
spezifischen Fall nicht aus eigener Anschauung kennen, leicht verstanden wer-
den kann? Werden Behauptungen argumentiert und glaubwiirdige Belege aus
den Daten angeboten? (In Kap. 8.4.3 werden einige konkrete Hinweise fiir das
Schreiben gegeben. Fiir die hier gestellten Fragen konnten beispielsweise die
Hinweise (6) Der ,rote Faden“ — Hauptteil, (7) Einleitung, (8) Schluss, (10)
Belegen, (11) Zitieren, (14) Gliedern von Bedeutung sein).

b) Werden widersprechende Daten und alternative Interpretationen mitgeteilt?
Werden nur Argumente und Belege fiir die eigene Meinung angeboten? Oder
werden auch Widerspriiche im Datenmaterial und andere mégliche Interpretati-
onen klar gemache? Werden maogliche Fehlerquellen diskutiert? Werden Verglei-
che zu Erfahrungen anderer Kolleglnnen oder zu Ergebnissen aus der Literatur
gezogen? Ist die Studie eher ,anregend” (Werden LeserInnen zum Nachdenken
iiber ihre eigene Praxis angeregt?) oder ,abschlieffend (Werden Ergebnisse be-
stimmt und nicht mehr bezweifelbar formuliert?)?
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Wenn man eine Studie schreibt, dann wiinscht man sich, klare Ergebnisse vor-
weisen zu konnen. Wenn man Handlungsstrategien erprobt, dann hofft man
einen Erfolg berichten zu kénnen. Forschenden LehrerInnen geht es da im All-
gemeinen nicht anders als akademischen ForscherInnen. Vielleicht wirke sich
der Handlungs- und Erfolgsdruck, unter dem LehrerInnen besonders dann ste-
hen, wenn sie Pioniere auf ihrem Gebiet im Kollegium sind, gelegentlich als eine
starke Tendenz in Richtung , Eindeutigkeit und Erfolg" aus.

In solchen Situationen sollte man sich die Gefahr, sich selbst und andere durch
~Eindeutigkeits- und Erfolgsmeldungen® zu tiuschen, vor Augen halten. Wenn
die Kommunikation von Lehrerwissen auch der Selbstdarstellung der Person
und der Profession dient, so sollte sie dieser Funktion nicht primir und aus-
schliefSlich gewidmet sein. Auch beim Berichten bleibt als vorherrschendes Ziel
von Aktionsforschung bestehen, dass sie der Verbesserung der Praxis und der
Reflexion iiber diese dienen soll. Fiir die Erreichung dieses Zielbereiches aber ha-
ben Diskrepanzen, Widerspriiche und ungeglittete Stellen in den Berichten ihre
Funktion. Sie stellen viel besser als glatte Erfolgsmeldungen Ausgangspunkee fiir
das eigene Weiterlernen und jenes der LeserInnen dar (vgl. Kap. 3.1).

Wird der Kontext, in dem die Forschung und ibre Ergebnisse stehen, klar gemacht?
Werden die speziellen Merkmale der untersuchten Situation sowie die Rahmen-
bedingungen der Forschung dargestellt? Werden die eigenen Einschitzungen
iiber die spezifischen Bedingungen und die Reichweite der erarbeiteten Einsich-
ten mitgeteilt? Werden die eigenen Voreinstellungen transparent gemacht?

Ergebnisse von Aktionsforschung kénnen nicht auf neue Situationen 1:1 iiber-
tragen werden, sondern nur als mehr oder weniger begriindete Hypothesen das
Denken in neuen Situationen anregen (vgl. den schénen Satz von Stenhouse
(1985, 42) ,Forschung gebrauchen heifdt selbst forschen®). Damit LeserInnen
aber sinnvoll fremde Erfahrungen fiir ihren Kontext weiterdenken und zur For-
mulierung neuer Hypothesen verwenden kénnen, miissen sie ein gewisses Be-
wusstsein der allgemeinen und spezifischen Merkmale des urspriinglichen Falles

haben.

d) Ist die sprachliche Gestaltung verstindlich, anschaulich und ansprechend?

Trigt die sprachliche und formale Gestaltung dazu bei, dass LeserInnen den Text
gerne lesen oder miissen sie sich durchkimpfen? Ist er durchschaubar struktu-
riert? Ist die sprachliche Gestaltung anschaulich (vgl. Kap. 8.4.3)? Gibt es span-
nende und ansprechende Passagen? Werden Beispiele und sprachliche Bilder
(vgl. M37) verwendet? Werden anregende Ideen mitgeteile?

Leider sind Forschungstexte von ihren AutorInnen oft so verfasst, als geschihe
Lesen als eine Art Bufle fiir im Alltag zweifellos begangene Untaten. Vielfach
sind eine Reihe iiberraschender Hiirden und Torturen verborgen. Lehrerlnnen
haben in der Regel nicht so viel Masochismus, um der Autorin oder dem Autor
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auf allen verschlungenen Pfaden zu folgen. Daher ist es fiir Berichte iiber Akti-
onsforschung, die sich an Kolleglnnen wenden, ausgesprochen wichtig, einige
Miihe auf eine verstiandliche und ansprechende sprachliche und formale Gestal-
tung zu verwenden.

e) Ist die Darstellung ethisch vertretbar?

Wurden die Tatsache der Veroffentlichung und ihre spezifischen Aussagen mit
den Betroffenen ausgehandelt? Wurde die Riickmeldung der Betroffenen als
Informationsquelle genutzt? Werden Mitteilungen, die auf der Basis der Ver-
traulichkeit gegeben wurden, der Offentlichkeit zuginglich gemacht? Ethische
Uberlegungen haben wir bereits in Kap. 5.2.3 angesprochen. Sie stellen sich am
Endpunkt eines Aktionsforschungsprozesses, bei der Darstellung und Kommu-
nikation des dabei erarbeiteten Wissens, noch einmal in aller Schirfe.

f) Enthilt die Darstellung auch Analysen oder ist sie weitgehend beschreibend?

Werden Interpretationen und Erklirungen fiir die dargestellten Phinomene
formuliert? Werden beobachtete Merkmale in einen Zusammenhang gebrache?
Werden Schliisse fiir das Handeln gezogen? Werden weitere Forschungsfragen
aufgezeigt?

Gerade beim Schreiben seiner ersten schriftlichen Berichte ist man oft zu zu-
riickhaltend bei der Formulierung von Analyseergebnissen und Interpretatio-
nen, weil man das Risiko des Irrtums moglichst gering halten will. Dagegen
ist aber zu sagen, dass es der Aktionsforschung ja darum geht, das Schul- und
Unterrichtsgeschehen besser zu verstehen, um das Handeln in der Praxis wei-
terzuentwickeln. Dies ist nun einmal nicht ohne spezifische Erklirungen, ohne
»praktische Theorien“ méglich. Insofern sollten durchaus auch gewagte Inter-
pretationen und Schlussfolgerungen vorgetragen werden, wenn sie plausibel und
fiir das eigene Handeln relevant erscheinen. Das Risiko des Irrtums ist gliickli-
cherweise meistens von der Chance des Weiterlernens begleitet.

8.4 Das Schreiben

8.4.1 Warum ist Schreiben so schwer?

,Hindernisse fiir forschende LehrerInnen waren erstens die Schwierigkeit des Schreibens
tiber die eigene Praxis und zweitens die Vorbehalte der LehrerInnen, ob sie irgendetwas
Lohnendes zu sagen hitten. Viele LehrerInnen haben seit ihrer Ausbildungszeit keine
lingeren Texte mehr geschrieben, sodass das Bewusstsein ihrer Schreibfihigkeit wieder
aufgebaut werden muss. LehrerInnen scheinen auch sehr skeptisch hinsichtlich der Fi-
higkeit ihrer Kolleglnnen zu sein, wichtige Aussagen iiber ihre Profession zu machen®

(Wakeman 1986b, 90).
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Auch wir machen immer wieder die Erfahrung, dass Lehrerlnnen, die den For-

schungsprozess selbst durchaus als lohnend erlebt haben, vor dem Aufschreiben

ihrer Erfahrungen zuriickscheuen und seinen Sinn nicht einzusehen vermégen. Ei-

nige Griinde fiir dieses oft gebrochene Verhiltnis von LehrerInnen zum Schreiben

sollen im Folgenden angefiihrt und gleichzeitig zu einem Plidoyer fiir das Schrei-

ben genutzt werden.
a) Schreiben ist schwer. Oft merkt man beim Verfassen eines schriftlichen Berich-

tes, dass man Gedanken, die beim Nachdenken oder in einem Gesprich schon
klar und begriindbar erschienen, nicht zu Papier bringen kann, weil man Liicken
in der Argumentation entdeckt, weil manche Begriffe doch zu unscharf sind,
weil neue Zusammenhinge auffallen usw. Schreiben bedeutet eben nicht blof§
das Mitteilen von schon fertigen Analyseergebnissen, sondern ist selbst Analyse. Es
ist Weitertreiben alltdglicher Analyse unter verschirften Bedingungen, weil man
den Gedanken, die in uns arbeiten, eine Gestalt geben muss. Diese liegen dann
bei aller Beteuerung der Vorldufigkeit als ,unser Produkt® materiell vor und
kénnen von anderen gepriift werden. Gerade diese Schwierigkeiten sind jedoch
das Symptom dafiir, dass wir unseren Forschungserfahrungen durch schriftliche
Formulierung eine neue Qualitit der reflexiven Durchdringung verleihen.

b) Wie auch im obigen Zitat ausgedriicke, ist die Distanz vieler forschender Leh-

C

~

rerlnnen zum Schreiben ein Ausdruck ihrer geringen Wertschitzung eigenen Er-
fabrungswissens und damit Ausdruck mangelnden individuellen und kollektiven
professionellen Selbstbewusstseins. Viele Lehrerlnnen glauben, dass ihre tiglichen
Erfahrungen und das Wissen, das sie sich bei ihrer Berufstitigkeit erarbeiten,
fiir niemand anderen als fiir sie selbst wichtig sein konnten. Sie sind dann re-
gelmiflig tiberrascht, wenn sie bei Praktikerforschungsprojekten und -tagungen
auf grofles Interesse bei KollegInnen stoffen. In der Aktionsforschung wird viel
Miihe auf die Forderung der auch schriftlichen Verbreitung von Lehrerwissen
gelegt, weil ein wichtiges Ziel gerade darin besteht, das professionelle Selbstbe-
wusstsein der Lehrerschaft zu stirken sowie Lehrerfortbildung und praxisbezo-
gene Forschung und Entwicklung nicht vollstindig einer professionsexternen
Expertenschicht zu iiberlassen.

Ein Teil der Distanz zum Schreiben riihrt daher, dass Lehrpersonen die Fihig-
keit zum Verfassen lingerer Texte sicher zum Erstaunen fiir manchen Auflen-
stechenden im Berufsalltag nicht brauchen und daher nicht iiben. Dies hingt
wohl damit zusammen, dass es fiir die Karriere im Lehrberuf im Allgemeinen
vollig unerheblich ist, ob man seine Berufstitigkeit untersucht und schriftli-
che Studien dariiber verdéffentlicht oder nicht. Auch sind die riumlichen und
zeitlichen Arbeitsbedingungen in der Regel einer tiefer gehenden Reflexion der
eigenen Titigkeit und ihrer schriftlichen Formulierung nicht férderlich. Leh-
rerzimmer sind oft eher ablenkungsreiche Wartesile als Orte, wo lingerfristiges
konzentriertes Arbeiten méglich ist. Wenn die Analysen von Stenhouse (1975)
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und Schén (1983) stimmen und der professionelle Status von Berufstitigen mit
ihrer Fihigkeit, ihre Praxis zu reflektieren, weiterzuentwickeln und dies in der
Offentlichkeit auch sichtbar zu machen, zusammenhingt, dann wire es Aufga-
be der Berufsorganisationen, auf eine Beriicksichtigung derartiger professioneller
Qualifikationen bei Ausbildung und Aufstieg sowie auf die Schaffung entsprechender
Rahmenbedingungen in der Arbeirsgestaltung (2.B. Zeit fiir Reflexion in der Wo-
chenarbeitszeit, Gelegenheit zum Austausch von Erfahrungen) hinzuarbeiten.
Im Rahmen von Aktionsforschungsprojekten wird schon jetzt versucht, Lehre-
rlnnen giinstigere Rahmenbedingungen fiir die Reflexion ihrer Berufstitigkeit
(z.B. Organisation von Aussprachegruppen, Beratung und Hilfestellung durch
Jkritische FreundInnen®, Bereitstellung praktikabler Forschungsinstrumente)
zur Verfiigung zu stellen.

d) Ein Teil der Distanz zum Schreiben ergibt sich wohl auch daraus, dass es fraglich

ist, ob diese traditionelle Form wissenschaftlicher Mitteilung auch in jedem Fall
die sinnvollste Art der Verbreitung von Lehrerwissen innerhalb der Profession
ist. Wir teilen diese Skepsis, meinen aber, dass forschende LehrerInnen, solange
nicht iiberzeugende Alternativen gefunden sind, auch diese Form der Mitteilung
iiben sollten.

Alles lduft darauf hinaus, nach Wegen zu suchen, uns das schwierige Geschift des
Schreibens leichter zu machen und unsere Schreibfertigkeiten weiterzuentwickeln.
Dazu wollen die folgenden Anregungen beitragen.

8.4.2 Vorschule des Schreibens

Wenn in Projekten, Fortbildungskursen und Lehrveranstaltungen Zeit dafiir vor-
gesehen ist, die Problematik des Schreibens anzusprechen, so konnten folgende
Fragen und Ubungen zu einem positiven Einstieg beitragen:

M 45 Was heif8t Schreiben fiir Sie?
1. In dieser Ubung soll in Einzelarbeit (ca. 15 Min.) ein kurzer Text verfasst
werden, der folgende Fragen behandelt:
* Wenn Sie zuriickdenken, auf welches der von Ihnen jemals verfassten
Schriftstiicke sind Sie besonders stolz? Warum?
*  Was war das letzte Schriftstiick, das Sie geschrieben haben? Welche Art von
Schriftstiicken haben Sie im letzten Jahr am hiufigsten verfasst?
* Was macht Ihnen beim Schreiben Schwierigkeiten, was macht Ihnen Spaff
dabei?
* Beantworten Sie auf der Grundlage dieser Antworten die folgende Frage
méglichst in einem Satz: Was heift Schreiben fiir Sie?
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2. Partnerarbeit (20 Min.): Die PartnerInnen tauschen ihre Texte aus, lesen sie
und besprechen Uberraschungen, Unterschiede und Gemeinsamkeiten.

3. Plenum (20-30 Min.): Interessante oder kontroversielle Punkte der Partne-
rarbeit werden mitgeteilt. Ublicherweise wird in dieser Phase klar, dass auf
die eine oder andere Weise jeder mit Schreibschwierigkeiten kimpft (oder
gekimpft hat). Forderlich kann es sein, wenn der oder die Veranstaltungslei-
terIn ebenfalls ihre Position zum und Schwierigkeiten mit dem Schreiben in
anschaulicher Form darstellt.

M 46 Flexibilitit beim Schreiben

Ein Hindernis fiir viele Schreibende ist es, dass sie nicht in der Lage sind,

,»Sackgassen“ aufzugeben. Mit der folgenden Ubung (nach Gibbs o.]., 54f) soll

die Erfahrung vermittelt werden, dass es immer mehr als einen Weg gibt, eine

Sache zu beschreiben, und damit eine subjektive Grundlage fiir Flexibilitit

geschaffen wird.

1. Einzelarbeir. Die Teilnehmerlnnen sollen ein Ereignis schriftlich darstellen,
von dem alle persdnliche Erfahrung haben (Gibt es ein solches nicht, kann
ein Text gelesen und danach in Einzelarbeit beschrieben werden).

2. Nach etwa zehn Minuten unterbricht der oder die KursleiterIn die Arbeit und
bittet die TeilnehmerlInnen, das gleiche Ereignis noch einmal, aber in vollkom-
men anderer Form darzustellen.

3. Partnerarbeir. Die Partnerlnnen tauschen ihre Texte aus, lesen sie und bespre-
chen die unterschiedlichen Herangehensweisen.

4. Plenum: Wichtige Erfahrungen der Partnerarbeit werden mitgeteilt. Lassen
sich typische Strategien identifizieren?

M 47 Schriftliches Erkliren

Ublicherweise ist es recht schwer, Ereignisse, Prozesse und Handlungsstrategien

Personen zu erkliren, die keine direkte Erfahrung mit der zu erklirenden Sache

haben. Die folgende Ubung bietet Gelegenheit, die dazu nétigen Fihigkeiten in

einer einfachen Situation zu iiben (nach Gibbs o.]., 44f).

1. Einzelarbeir (10 Min.): Schreiben Sie méglichst genaue schriftliche Instrukei-
onen fiir den Weg von ... bis ... (z.B. vom Seminarraum bis zur Bahnstation
am Kursort) auf.

2. Partnerarbeir (10 Min.): Die PartnerInnen vergleichen ihre Texte und kenn-
zeichnen die besten Elemente.

3. Gruppenarbeit von 4 Personen (ca. 20 Min.): Die Texte werden verglichen.
Eine Gruppenlosung, die die besten Elemente vereint, wird erstellt.
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4. Plenum: Zunichst werden die Gruppentexte verlesen. Dann wird jede Gruppe
gebeten, die stirksten und schwichsten Aspekte ihrer Instruktion zu benennen.
* Hilfreiche Aspekte solcher Erklirungen sind iiblicherweise: Bietet die In-

struktion eine allgemeine Ubersic/)tmrientiemng, sodass NutzerInnen die
Richtung, in die sie gehen miissen, im Groben identifizieren kdnnen, sowie
die Teile der Instruktion, die sie nicht benétigen, iiberspringen kénnen?

* Ist die Instruktion klar geglieders?

* Sind in der Instruktion ,, Priifpunkte” eingebaut, an denen NutzerInnen er-
kennen konnen, ob sie sich noch auf dem richtigen Weg befinden (z.B.
»Hier sollten Sie bei einem Brunnen vorbeigehen®)?

* Das Schreiben von Instruktionen ist ein Balanceakt. Wenn die (logischen)
Schritte zu groff sind, verlieren sich die Nutzerlnnen, wenn sie zu klein
sind, langweilen sie sich und werden unaufmerksam. Ob Schritte zu grof§
oder zu klein sind, hingt vom jeweiligen Vorwissen der NutzerInnen ab.

Auch M 3 kann eine sinnvolle Ubung im Rahmen einer ,, Vorschule des Schreibens*

sein (vgl. Rico 2004; Werder 1986).

8.4.3 Eine Kiste voll Tipps fiir das Verfassen schriftlicher Berichte

Vielleicht kénnen die folgenden Uberlegungen fiir Sie von Hilfe sein, wenn Sie vor
dem Verfassen eines schriftlichen Berichtes tiber Ihre Forschungserfahrungen und
-ergebnisse stehen.

(1) Den grofien Weg in kleinen Schritten gehen

Betrachten Sie das Schreiben nicht als gewaltiges Unternehmen, das noch vor Ih-
nen liegt, sondern als kontinuierlichen Prozess, der in Schritten erfolgt. Die ersten
Schritte haben Sie zudem schon hinter sich: die Aufzeichnungen im Forschungsta-
gebuch, die Datenresiimees, Ihre Analyseergebnisse, Ihre Kommentare usw.

(2) Nicht gleich perfekt

Erwarten Sie nicht, sofort ein druckreifes Manuskript zu schreiben. Gestehen Sie
sich zu, dass es sich bei dem, woriiber Sie briiten, um einen Entwurf handelt, der
noch iiberarbeitet wird. Diese Einstellung verringert ein wenig den Druck beim

Schreiben.

(3) Riickmeldungen suchen

Wenn immer moglich, sollten Sie den ersten Entwurf jemand anderem, z.B. einem
Kollegen oder einer Kollegin, zum Lesen geben und Riickmeldung erbitten. Je ge-
nauer Sie diesen KollegInnen die Fragen nennen, zu denen Sie einen Kommentar
wiinschen, desto konkreter wird das Feedback sein. Beim Anhéren von derartigen
Riickmeldungen ist es in der Regel nicht empfehlenswert, sich zu rechtfertigen und
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eventuelle ,Fehleinschitzungen® ins rechte Licht zu riicken. Versuchen Sie eher
so viele Informationen wie méglich von Threm Gegeniiber zu bekommen, die Sie
dann in einer ruhigen Stunde tiberlegen und fiir die Weiterentwicklung Ihres Textes
wie Threr Schreibfihigkeit verwenden konnen.

(4) AufSere Bedingungen

Um Gedankenginge zu entwickeln und zu Papier zu bringen, sind eine entspannte
Atmosphiire und ein Arbeitsort, an dem man relativ ungestort ist, sehr forderlich.
Manche Aktionsforschungsprojekte setzen z.B. am Ende der Forschungsphase ein
»Schreibwochenende® an, das LehrerInnen in der Atmosphire eines Kursortes Zeit
und Ruhe zum Schreiben sichert, jedoch es auch erlaubt, bei Bedarf Gespriche mit
KollegInnen und externen BeraterInnen zu fithren (vgl. Pickover 1986, 32).

(5) Unterlagen und Arbeitsmittel

Vor Beginn des Schreibens sollen am Arbeitsort alle benétigten Unterlagen und

Arbeitsmittel vorbereitet werden, also insbesondere

* die verschiedenen Daten, Aufzeichnungen iiber Analyseideen und Handlungs-
strategien, Skizzen und Zitate, die bereits gesammelt wurden usw.,

* wichtige Unterlagen und Biicher, die Sie voraussichtlich benétigen werden (z.B.
Worterbuch, pidagogisches Lexikon, Fallstudien von Kolleglnnen zum gleichen
Thema, ein Buch, das Sie bei der Arbeit angeregt hat),

* die scheinbar selbstverstindlichen Dinge, wie Computer, Schreibgerite und alle
,Werkzeuge®, die Sie zur Erstellung des Manuskripts benétigen.

(6) Der ,,rote Faden* Hauprreil

Bevor man das erste Wort aufs Papier setzt, ist es wichtig, sich den Gang der Argu-
mentation, und wie sich diese in der Struktur des schrifilichen Berichtes niederschlagen
soll, zu iberlegen. Dazu wird man sich in der Regel die Fragestellung der eigenen
Untersuchung vergegenwirtigen und die Analyseergebnisse noch einmal durchlesen.
Meist ist es hilfreich, eine schriftliche oder graphische Skizze der Argumentation
anzufertigen: Was sind meine Hauptthesen und wie folgen sie aufeinander? ,,Clus-
ter”, wie sie in M 3 vorgestellt wurden, kénnen dabei den Start erleichtern.
Letztlich geht es bei dieser vorbereitenden Arbeit darum, sich selbst eine Vorstellung
des ,roten Fadens“ der Arbeit zu erarbeiten, entlang dessen LeserInnen bei der Lek-
tiire (hoffentlich mit Gewinn) voranschreiten werden. Woraus dieser ,rote Faden®
letztlich besteht, wird sehr von Thema, Darstellungsform und Ergebnissen der Studie
abhingen: die Chronologie der Ereignisse, die schrittweise Aufklirung einer provozie-
renden These, die Ubertragung einer Metapher auf verschiedene Bereiche usw.

Ganz allgemein kann man zur Struktur einer wissenschaftlichen Arbeit nicht viel
mehr als die lapidare Auskunft geben, dass sie aus einer Einleitung, einem Hauptteil
und einem Schluss besteht. Im Hauprteil wird die zentrale Argumentation der Arbeit
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entfaltet, es werden die Haupterfahrungen und -ergebnisse mitgeteilt, es wird gleich-
sam der ,,rote Faden®, den man sich bei der Vorbereitung gesponnen hat, abgewickelt.

(7) Einleitung

Die Einleitung eines schriftlichen Berichtes hat ganz allgemein die Funktion, Lese-

rInnen auf den kommenden Text einzustimmen und ihnen die Orientierung zu er-

leichtern. Dazu kénnen die folgenden Informationen hilfreich sein (vgl. Riickriem

et al. 1995, 238).

» Welche Fragestellung wird in der Arbeit untersucht? (Eventuell ist es auch sinn-
voll, das Thema einzugrenzen, indem formuliert wird, welche Aspekte der Frage-
stellung nichr erforscht werden).

* In welchem Konzexr wurde die Untersuchung durchgefiihrt? Auf welche Informa-
tionen und Methoden stiitzt sie sich?

* Welche Bedeutung hat das Thema fiir den Autor oder die Autorin? Welche kénnte
es fiir LehrerkollegInnen und LeserInnen haben?

* Welchem Aufbau folgt die Arbeit?

Bei der Erstellung eines Konzeptes fiir eine zu schreibende Arbeit geben sich AutorIn-

nen selbst vorlidufige Antworten auf derartige Fragen. Andererseits werden sich im

Prozess des Schreibens manche dieser Antworten verindern bzw. klarer formuliert

werden kénnen. Um diesem Umstand Rechnung zu tragen und eine Einleitung

zustande zu bringen, die wirklich orientierende Funktion fiir LeserInnen hat, ist es
wahrscheinlich am angemessensten,

1. vor Beginn des Schreibens bei der Konzepterstellung einige Stichworte fiir die
Einleitung festzuhalten und im Verlaufe des Schreibens auftauchende weitere
Ideen in dieses Stichwort-,,Archiv® zu notieren, und

2. die Einleitung selbst aber erst nach Fertigstellung der Arbeit auszuformulieren.

(8) Schluss

Der Schlussteil einer Arbeit ist, wenn auf ihn Miihe verwendet wird, eine sehr le-

serfreundliche Einrichtung, weil er die Hauptargumente der Studie noch einmal

zusammenfasst. Insofern gibt der Schluss auch Autorlnnen die Gelegenheit, noch

einmal zu betonen, worauf es ihnen ankommt. Welche Aussagen konnte also der

Schlussteil enthalten?

» Welche Hauptergebnisse hat die Untersuchung der eingangs aufgeworfenen Frage-
stellung erbracht?

o Welche Schlussfolgerungen fiir das praktische Handeln wurden gezogen und mit
welchem Erfolg erprobt?

* Welche Fragen sind offen geblieben bzw. wurden neu entdecke?

* In welchen griferen Zusammenhang lassen sich die untersuchte Fragestellung
bzw. die erarbeiteten Ergebnisse einordnen?
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(9) Wichtige Begriffe definieren

Die meisten schriftlichen Berichte arbeiten mit einer iiberschaubaren Zahl von
»zentralen Begriffen®, die in Hypothesen, praktischen Theorien oder graphischen
Rekonstruktionen an prominenter Stelle stehen und im Verlaufe der Arbeit im-
mer wieder vorkommen. Wenn Sie sich in einem Aktionsforschungsprozess eine
Zeit lang sehr intensiv mit einer Fragestellung beschiftigt haben, so sind Sie mit
diesen Begriffen vertraut geworden. Deren oft vielleicht sehr spezifische und poin-
tiert gedachte Bedeutung ist Thnen klar, was fiir LeserInnen nicht unbedingt gelten
muss. Es lohnt sich daher, zu iiberlegen, welche dieser ,zentralen Begriffe® explizit
definiert werden miissen. Graphische Darstellungen (vgl. M 9) sind geeignet, den
Zusammenhang verschiedener Begriffe zu veranschaulichen.

(10) Argumente mir Daten belegen

Beim Abschluss eines Forschungsprozesses konnen forschende Lehrpersonen auf eine
groflere Zahl von Erfahrungen und Daten zuriickblicken, an denen sie ihre Argumen-
tation entwickelt haben. Beim Schreiben des Berichtes sollte auf diese Erfahrungen
und Daten immer wieder zuriickgegriffen werden, um die Hauptargumente durch
(wortliches) Zitieren, (sinngemifSes) Paraphrasieren oder Verweis auf die Daten zu
belegen oder zu illustrieren (siche dazu auch die folgende Anregung 11).

Wir erleben es immer wieder, dass forschende LehrerInnen in schriftlichen Berich-
ten Zitate aus ihrem Datenmaterial einfiigen, jedoch deren Quelle nicht angeben.
Aus Gesprichen haben wir den Eindruck gewonnen, dass sich dieser Umstand we-
niger durch Nachlissigkeit erklirt, sondern vielmehr durch eine Geringschitzung
des eigenen Datenmaterials, mit dem man nicht viel Authebens machen will. Dies
ist jedoch eine falsche und irrefithrende Bescheidenheit. Eine 8konomische Mog-
lichkeit eigenes Datenmaterial zu belegen, besteht z.B. darin, in einem Anhang, in
einem methodischen Teil der Arbeit oder in einer Fuinote eine Liste der verwen-
deten Daten anzubieten, dort Kurzbezeichnungen fiir den jeweiligen Datentyp zu
definieren und mit diesem Kiirzel fortan zu zitieren, wie es im folgenden Beispiel
geschehen ist.

‘ Die Arbeit stiitzt sich auf folgende Quellen:
* eine Unterrichtsbeobachtung der Stunde vom 10.11. durch Kollegen X, der mir
ein schriftliches Protokoll iibergab (zitiert als ,,UB*)
o drei transkribierte Interviews nach eben dieser Stunde, und zwar eines mit einem sehr akti-
ven Schiiler (=INT1), eines mit einer sehr passiven Schiilerin (=INT2) sowie eines mit einer

in Hinblick auf ihre Aktivitit unauffilligen Schiilerin (=INT3).

Aus diesen Daten wird durch Angabe der jeweiligen Kurzbezeichnung sowie der Seitennum-
mer der Originaldaten zitiert. ,INT1, 12“ bedeutet also: Die zitierte Stelle befindet sich im
Transkript des Interviews mit dem sehr aktiven Schiiler auf Seite 12. <
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(11) Zitieren formal

Beim Verfassen einer Arbeit wird man sich auf eigene Daten sowie von Fall zu Fall
auf fremde Argumente aus der Literatur stiitzen. Das Zitieren ist eine alte wissen-
schaftliche Tradition: Es erlaubt die Nachpriifbarkeit von Daten und von Verweisen
auf fremdes, aus der Literatur iibernommenes Gedankengut. Fiir AutorInnen selbst
ist der Beleg hilfreich, wenn sie fiir eine Korrektur oder eine weiterfithrende Arbeit
auf die Originalquellen zuriickgreifen wollen.

Es gibt sehr unterschiedliche Traditionen der formalen Gestaltung von Zitaten, die
z.B. in Franck/Stary (2011) minutios dargestellt sind. Zentral beim Zitieren unab-
hingig von der letzdich gewihlten Form ist jedoch in jedem Fall,

¢ dass die Form des Zitierens innerhalb einer Arbeit einheitlich ist und

* dass sie LeserInnen eine rasche Identifizierung der Quelle ohne detektivischen

Aufwand erlaubt.

Wir gehen dabei so vor: Der Beginn und das Ende von wirtlichen Zitaten werden
durch ein Anfithrungszeichen angezeigt. Sie kénnen zusitzlich noch graphisch z.B.
durch Einriicken oder eine andere Schrifttype hervorgehoben werden. Nach Ende
des Zitats wird in runder Klammer die Quelle so zitiert, dass sie in einem Lite-
raturverzeichnis oder im Falle von Daten in einem Datenverzeichnis (siche dazu
Anregung 10) eindeutig identifizierbar ist. Beispielsweise bedeutet

(Gudjons 2003, 12),
dass die zitierte Stelle dem im Literaturverzeichnis enthaltenen Buch:
Gudjons, H.: Frontalunterricht neu entdeckt. Klinkhardt: Bad Heilbrunn 2003.

u. zw. von Seite 12 entnommen wurde.

Auslassungen in Zitaten sollen eigens gekennzeichnet werden (u. zw. durch drei
Punkte ...). Erginzungen in einem Zitat werden in Klammer gesetzt und mit dem
Zusatz ,der Verf.“ (oder mit den Initialen des Verfassers) versehen, z.B.:

»Diese Anschauung ... erscheint uns heute (2017, d. Verf.) nicht mehr aktuell®.

(12) Erfabrungen ,zitieren

Beim Niederschreiben kommen einem gelegentlich Erfahrungen in den Sinn, die eine
wichtige bekriftigende, modifizierende oder entkriftende Funktion hitten, jedoch
nicht als Daten objektiviert vorliegen. Wir halten es fiir sinnvoll, auch solche Erfah-
rungen zu ,zitieren®, indem man z.B. ein nachtrigliches Gedichtnisprotokoll anfertigt
oder zumindest die Art der Erfahrung durch einen Hinweis kennzeichnet, z.B.:

»Diese Annahme wird durch die Erfahrungen bei einem Rollenspiel in der 1c relativiert,
bei dem sich folgendes zutrug; ...*.

Dadurch, dass sie bewusst ,zitiert“ werden, gehen Erfahrungen reflekderter in den Be-
richt ein, als tiber den ,,iiblichen Umweg" durch das Vorverstindnis der ForscherInnen.
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(13) Verstiindliche lextgestaltung

Wenn es um Texte geht, dann ist ,wissenschaftlich® beinahe ein Synonym fiir

»schwer verstindlich®“. Gewiss riihrt die Schwierigkeit mancher wissenschaftlicher

Aufsitze daher, dass sie es mit komplizierten Inhalten zu tun haben. Ofter allerdings

ergibt sie sich blof§ aus uniiberlegter oder gewollt extravaganter Sprachgestaltung.

Langer et al. (2002) nennen vier Merkmale der Verstindlichkeit, die helfen kénnen,

die formale Gestaltung von Texten zu verbessern (vgl. Abb. 29).

Optimal verstindliche Texte haben folgende Merkmale:

* Sie sind sprachlich einfach formuliert (Wertung ,,++ auf der Skala , Einfachheit
vs. Kompliziertheit®).

* Sie sind gut gegliedert (Wertung ,,++“ auf der Skala ,Gliederung-Ordnung vs.
Ungegliedertheit-Zusammenhanglosigkeit®).

* Sie haben ein mittleres MafS an Kiirze: Eine zu kurze Mitteilung eines Sachverhal-
tes ist ebenso schwer verstindlich wie eine zu weitschweifige (Wertung .+ oder
»0° auf der Skala , Kiirze-Prignanz vs. Weitschweifigkeit).

* Das Optimum an ,anregenden Zusitzen “hingt von der Ausprigung u.a. des Merk-
mals ,,Gliederung-Ordnung® ab: Je besser ein Text gegliedert ist, desto eher erhs-
hen anregende Zusitze (wie Beispiele, rhetorische Fragen, wortliche Zitate, direktes
Ansprechen der Leserlnnen, witzige Formulierungen) die Verstindlichkeit.

Sicher wire die Welt der Lesestoffe recht eintonig, wiirde jeder Text nach dem glei-
chen Muster gestrickt. Eine solche Anleitung konnen die von Langer et al. formu-
lierten Merkmale aber gar nicht darstellen. Fiir forschende Lehrerlnnen kénnen
sie vielmehr einen Anlass zur Reflexion eigenen Schreibens bieten, bei der man
vielleicht an der einen oder anderen Stelle Verbesserungsméglichkeiten entdeck.

Einfachheit ++ + 0 - - Kompliziertheit
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einfache Darstellung
kurze, einfache Satze
gelaufige Worter
Fachwdrter erklart
konkret
anschaulich

Gliederung - Ordnung

gegliedert
folgerichtig
Ubersichtlich

gute Unterscheidung von Wesentli-
chem und Unwesentlichem

der rote Faden bleibt sichtbar
alles kommt schén der Reihe nach

komplizierte Darstellung
lange, verschachtelte Satze
ungelaufige Worter
Fachwdrter nicht erklart
abstrakt
unanschaulich

Ungegliedertheit -
Zusammenhanglosigkeit
ungegliedert
zusammenhanglos, wirr
unubersichtlich

schlechte Unterscheidung von
Wesentlichem und Unwesentlichem

+ + 0 - -

man verliert oft den roten Faden
alles geht durcheinander



8 Darstellung und Kommunikation von Lehrerwissen, 9783825247546, 2020

wurde mit | P-Adresse 134.100.172.044 aus dem Netz der SUB Hamburg am Mai 20, 2025 um 09:22:51 (UTC) heruntergeladen.

262 Darstellung und Kommunikation von Lehrerwissen

Kiirze - Pragnanz + + 0 - - Weitschweifigkeit
zu kurz zu lang
aufs Wesentliche beschrankt viel Unwesentliches
gedrangt breit
aufs Lehrziel konzentriert abschweifend
knapp ausfuhrlich
jedes Wort ist notwendig vieles hatte man weglassen kénnen
Anregende Zusétze + + 0 - - Keine anregenden Zuséatze
anregend nuchtern
interessant farblos
abwechslungsreich gleichbleibend, neutral
personlich unpersonlich

Abb. 29: Vier Dimensionen der Verstindlichkeit (Langer et al. 2002)

(14) Moglichkeiten der Gliederung von Texten
Lassen Sie uns noch einige Gedanken zum Merkmal ,, Gliederung-Ordnung“iufiern.
In der sprachlichen Formulierung und in der dufleren Gestaltung der Texte soll
sich ja die innere Ordnung unserer Gedanken, die Folgerichtigkeit unserer Argu-
mentation, der ,rote Faden® ausdriicken. Einige Moglichkeiten, die Geordnetheit
unserer Argumentation zu kommunizieren, werden im Folgenden angefiihrt (vgl.
Riickriem et al. 1995, 77):
* Bestimmte sprachliche Formulierungen, wie

e einerseits, andererseits

e sowohl, als auch

e zunichst, dann, schlieSlich

e erstens, zweitens, drittens
* Hervorhebungen im Iext, wie

* Unterstreichung

* Sperren

¢ GrofSbuchstaben

e Kursivdruck

e Fettdruck

¢ andere Schrifttype
o Gliederung des Textes durch

e Absitze

* cingeriickte Textteile

* unterschiedliche Zeilenabstinde (z.B. alle Zitate aus Daten werden ,einzeilig”

geschrieben)
* Aufzihlungspunkte, Spiegelstriche, Sternchen, 1., 2., 3.

Das Weitergeben und Kopieren dieses Dokuments ist nicht zulassig.
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o Textteile, die Leserinnen die Ordnung der Argumentation kommunizieren, wie
¢ Einleitungen, die LeserInnen auf den Gang der Argumentation vorbereiten,
e rekapitulierende Passagen oder Schlussteile, die die wesentlichen Argumente
zusammenfassen,
o sprachlich explizit ausgedriickte Uberginge von einem Argument zum nichs-
ten (z.B. ,Damit komme ich zu meiner dritten These®),
e graphische Skizzen der Argumentationsstrukeur.

(15) Beispiele erzihlen

Eine spezifische Art von ,anregenden Zusitzen®, die bei der Gestaltung von schrift-
lichen Texten fiir LehrerkollegInnen besonders wichtig ist, sind Beispiele aus der
eigenen Erfahrung. Jiirgen Henningsen (1982) hat anschaulich dargestellt, dass wir
auch in alltiglichen Gesprichen, wenn wir uns auf einer abstrakteren Ebene nicht
zu einigen vermdgen, Beispiele zu erzihlen beginnen. Damit gehen wir gleichsam
einen Schritt zuriick in der Hoflnung, dass sich durch Priifung des Phinomens auf
einer konkreteren Ebene ein gemeinsames Verstindnis herstellen lisst (vgl. M 15).
Elliott (1984b) hat LehrerInnen als ,,pragmatische SkeptikerInnen® charakeerisiert.
Solche wiirden neue Ideen und Vorschlige fiir Verinderungen zunichst auf der
Basis einer ,,Ethik der Praktikabilitit® einschitzen. Darauf miisste auch die Kom-
munikation von pidagogischen Ideen Riicksicht nehmen:

»Wenn Verinderungsvorschlige eine Chance darauf haben sollen, unter den normalen
Umstinden der Entscheidungsfindung in Schulen umgesetzt zu werden, dann miissen sie
1. klar darstellen, auf welche Weise diese Verinderung erreicht werden soll,

2. Beispiele anbieten, wie diese Vorgangsweisen in einem typischen Klassenzimmer umge-
setzt werden konnten,

3. die Art und Weise klar machen, wie diese Vorschlige von Lehrerlnnen auf der Basis
ihrer eigenen Einschitzung der spezifischen Situation adaptiert und modifiziert werden
koénnen, und

4. Beispiele fiir die Vorteile anbieten, die LehrerInnen als Nutzen ihrer Anstrengungen, die
sie in den Umsetzungsprozess stecken, erwarten konnen® (Elliott 1984b, 159f).

Damit wird nicht behauptet, dass LehrerInnen kein Interesse an der ethischen
und theoretischen Legitimation pidagogischer Strategien hitten, sondern nur,
dass Neuerungen zunichst einigermaflen praktikabel erscheinen miissen, bevor
man sich weiter mit ihnen beschiftigt. Daher sollte auch in schriftlichen Berichten
Miihe darauf verwendet werden, die praktische Umsetzung pidagogischer Ideen
und deren Konsequenzen méglichst anschaulich mitzuteilen.

263
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Das Weitergeben und Kopieren dieses Dokuments ist nicht zulassig.
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M 48 Vom Interview zur Textcollage

Fillt es schwer, mit der schriftlichen Formulierung einer Fallstudie zu beginnen,

so konnte der folgende methodische Vorschlag hilfreich sein (modifiziert nach

Prideaux/Bannister o.].):

1. Bitten Sie eine Kollegin oder einen ,kritischen Freund®, mit Ihnen ein /n-
terview iiber Ihren Forschungsprozess zu fithren. Ublicherweise fillt es leichter
Sachverhalte, die noch nicht verschriftlicht werden kénnen, miindlich auszu-
driicken. Dies vor allem dann, wenn wir GesprichspartnerInnen haben, die
uns durch ihr Interesse an der Sache genaue Erklirungen abnétigen.

. Transkribieren Sie das Interview oder Teile davon (vgl. M 24).

. Markieren Sie die Textteile, die wichtige Aussagen zu Fragestellung, For-
schungsprozess und Kontext enthalten. Schneiden Sie diese Passagen aus und
versuchen Sie sie in eine sinnvolle Reihenfolge zu bringen.

[SSIN ]

4. Stellen Sie Ihre Fallstudie nun aus diesen ausgeschnittenen Iextteilen zusam-
men. An manchen Stellen wird es notwendig sein, Zwischentexte zu schrei-
ben, die die Zitate aus dem Interview erliuternd verbinden. Solche ,,Zwi-
schentexte“ sind aber {iblicherweise leichter schriftlich zu formulieren als
der Haupttext.

Zum Abschluss dieser ,,Kiste mit Werkzeugen und Tipps zum Schreiben® noch zwei
Anregungen, die sich nicht auf den Prozess der Arbeit an einer Aktionsforschungs-
studie beziehen, sondern auf das Produkt: auf den formalen Aufbau einer Studie
und auf die Frage, welche Merkmale eine gute Studie auszeichnen. Sie fassen viele
der oben angefiihrten Tipps zusammen, gehen aber in einigen Fillen auch iiber sie
hinaus.

Abb. 30 bietet eine systematische Ubersicht iiber einige Gesichtspunkte fiir den
formalen Aufbau einer Fallstudie. Nicht alle der in Fragen gekleideten Gesichts-
punkte sind fiir jede Fallstudie relevant. Es hiingt jeweils von den Zielen und dem
Adressatenkreis ab, welcher Aufbau am zweckmifligsten erscheint. Die zentralen
Teile der Gliederung dhneln sich jedoch in jeder Fallstudie.
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Einleitung

o Ausgangspunkt/Fragestellung: Uber welchen Aspekt meiner Tatigkeit mdchte ich mehr wissen?
Warum? Welches Ziel mdchte ich erreichen?

¢ Grundlagen: Auf welches Vorwissen/welchen Vorerfahrungen kann ich aufoauen?

¢ Hypothesen/Vermutungen: Welches Ergebnis erwarte ich aufgrund meiner Vorkenntnisse?

e Kontext: Welche Information Uber Rahmenbedingungen (Uber die Schule, die Klasse(n), in der die
Untersuchung erfolgt, die Schilerinnen usw.) ist zum Verstandnis der Studie erforderlich?

* Methoden: Woher stammen die Informationen? Mit welchen Methoden habe ich Daten ge-
sammelt? Warum habe ich diese Methoden gewahlt und welche Erfahrungen habe ich damit
gemacht?

Ergebnisse

¢ \Was habe ich herausgefunden?
¢ Wie vertrauenswirdig sind die Ergebnisse?

Diskussion

¢ Wie interpretiere ich die Ergebnisse? Welche anderen Interpretationen waren denkbar?

¢ Was bedeutet meine Interpretation in Hinblick auf meine Forschungsfrage(n)? Wie wirkt sie sich
auf meine Sicht der Dinge aus? Inwieweit entspricht sie meiner Vermutung? Oder gibt es Uber-
raschungen?

Schluss/Zusammenfassung/Ausblick

e Worin bestehen die wichtigsten Ergebnisse, was habe ich daraus gelernt? Welche Konsequen-
zen ziehe ich fur mein praktisches Handeln?
* Welche neuen Fragen sind aufgetaucht?

Literatur
Liste der verwendeten Blicher, Zeitschriftenartikel, Daten, Dokumente etc.
Anhang

Alles, was den Lesefluss hemmen wiirde, aber fir das Nachvollziehen des Forschungsprozesses
wichtig ist (z.B. Fragebdgen, Fotos, Auszlige aus Transkripten ...).

Abb. 30: Mbglicher Aufbau einer Fallstudie



8 Darstellung und Kommunikation von Lehrerwissen, 9783825247546, 2020

wurde mit | P-Adresse 134.100.172.044 aus dem Netz der SUB Hamburg am Mai 20, 2025 um 09:22:51 (UTC) heruntergeladen.

266 Darstellung und Kommunikation von Lehrerwissen

Abb. 31 fasst die wichtigsten Fragen zusammen, die zur Uberprﬁfung einzelner
Abschnitte einer Studie verwendet werden kénnen. Es handelt sich um eine Art
Checkliste, die einzelne Qualititsmerkmale in Erinnerung rufen soll.

Einleitung

¢ Werden Situation und Geschehen plastisch und lebendig beschrieben?

e Konnen Leserlnnen anhand der Fragestellungen nachvollziehen, was herausgefunden werden
soll?

¢ Werden begriffliche und theoretische Vorkenntnisse (samt Quellenangaben) kurz umrissen?

¢ Wird die Darstellung des Kontexts auf das beschrankt, was fur das Verstéandnis unbedingt nétig
ist?

Methoden

¢ Werden durch die methodische Vorgangsweise unterschiedliche Perspektiven erfasst?

Ergebnisse

¢ \Werden die Ergebnisse genau dokumentiert (z.B. wortliche Zitate, Tabellen, Diagramme) und
gut verstandlich dargestellt?

Diskussion

Das Weitergeben und Kopieren dieses Dokuments ist nicht zulassig.

¢ \Werden Interpretationen und Bewertungen als solche deutlich gemacht und nachvollziehbar
argumentiert? Sind die Interpretationen durch die Daten belegt?
e Konnen Leserlnnen eigene Schllisse ziehen?

Schluss/Zusammenfassung/Ausblick

¢ Wie plausibel sind die persdnlichen Schlussfolgerungen und Handlungsempfehlungen?

Abb. 31: Qualititsmerkmale einer Studie
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